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1. Amag, Kapsam ve Sorumlular

Bu prosediiriin amaci; KUBTUAM’ a gelecek deney taleplerinin laboratuvar deney yeteneklerine ve mevcut
kapasitesine gore uygunlugunun degerlendirilmesi, kabul edilen talepler kapsaminda deney yapilacak numunelerin
teslim alinmasi, isaretlenmesi, muhafazasi, nakli ve iadesi igin uygulanacak yontemlerin belirlenmesidir. Laboratuvara
gelen veya gonderilen deney yapilacak biitin numuneleri kapsar.

Bu prosediiriin uygulanmasindan KUBTUAM personeli sorumludur.
2. Tanimlar, Terimler, Kisaltmalar ve ilgili Dokiimanlar
2.1. Tanimlar ve Terimler

2.1.1. Deney Talebi: Herhangi bir kurum, kurulus, firma, sahis, 8grenci veya dgretim gorevlisi tarafindan KUBTUAM’ a
yapilan tim deney miracaatlari deney talebi olarak adlandiriimistir.

2.1.2. Teklif: Miisteriden gelen deney talebine karsiik KUBTUAM tarafindan verilen, Deneyin adi, metodu, fiyatinin
msteriye bildirildigi dokiiman (Proforma)

2.1.3. S6zlesme: Talep ve teklif sartlarinda miisteri ile mutabakat saglanmis anlasma dokiimani

2.1.4. Deney Laboratuvarlari: Saglik Bilimleri ve Biyoteknoloji Midir Yardimcisi’'na bagl faaliyet gosteren: Molekiiler
Biyoloji Laboratuvari, Mikrobiyoloji ve Biyoteknoloji Laboratuvari, Bitki Doku Kiiltiirii Laboratuvari, Hiicre Kultiri
Laboratuvari, in vitro Biyouyumluluk Laboratuvari, Doku Bilimleri Laboratuvari, Stereoloji Laboratuvari, Hiiseyin
AYTEMIZ Deney Hayvanlari Aragtirma Laboratuvari, in vivo Biyouyumluluk Laboratuvari, Deneysel Biyokimya
Laboratuvari; Fen ve Miuihendislik Bilimleri Mudir Yardimcisi’'na bagl faaliyet gosteren: Eser Element Analiz
Laboratuvari, Fizikokimyasal Analiz Laboratuvari, Spektroskopi Laboratuvari, Termal Analiz Laboratuvari, Gaz
Kromatografi Laboratuvari, Sivi Kromatografi Laboratuvari, Kalinti Analiz Laboratuvari, Gida ve Yem Analiz
Laboratuvari, Yapi Malzemeleri Laboratuvari, Zemin Mekanigi Laboratuvari, Elementel Analiz Laboratuvari, Tibbi
Cihazlarin Fiziksel ve Kimyasal Karakterizasyonu Laboratuvari, Boyut-Yiizey ve Goézenek Karakterizasyon
Laboratuvari, Degradasyon Laboratuvari, Tibbi ve Aromatik Bitki Ekstraksiyon Laboratuvari, Elektron Mikroskobu
Laboratuvari, Manyetik Alinganlik ve Ozdireng Olgiim Laboratuvari ve Makine ve Malzeme Laboratuvari Deney
Laboratuvarlari olarak adlandiriimistir.

2.1.5. Kisi: KUBTUAM’ da faaliyet gdsteren Laboratuvar Midiirii, Miidir Yardimcilari, Kalite Yoneticisi, Kalite Yoneticisi
Yardimcisi, Kalite ve Dokiimantasyon Sorumlusu, Deney Laboratuvarlari Sorumlulari, Analiz Sorumlusu, Numune Kabul
Sorumlusu, Mali isler Sorumlusu, Satin Alma ve Envanter Sorumlusu, Teknik ve idari isler Sorumlusu, Danismanlik
Hizmetleri Sorumlusu kisi olarak adlandiriimistir.

2.1.6. Misteri Temsilcisi: Misteriyi temsil etmeye yetkili ve misteri tarafindan yetkilendirildigini kanitlayan belgeye
sahip kisidir.

2.1.7. Numune Kabul Kriterleri: KUBTUAM biinyesindeki laboratuvarlar tarafindan hazirlanan, deneyin gerceklesmesi
icin numunelerin sahip olmasi gereken 6zellikleri tanimlayan Deney Talep Formunda bulunan dokiimandir.
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2.2. Kisaltmalar

2.2.1. KUBTUAM: Kirikkale Universitesi Bilimsel ve Teknolojik Arastirmalar Uygulama ve Arastirma Merkezi.
2.2.2. Diger kisaltmalar KUBTUAM-PR-01 DOKUMAN HAZIRLAMA VE KISALTMALAR PROSEDURU’ nde verilmistir
2.3. ilgili Dokiimanlar

2.3.1. KUBTUAM-PR-12 MUSTERIYE HiZMET SIKAYET VE ONERi PROSEDURU

2.3.2. KUBTUAM-PR-17 DENEY SONUCLARININ RAPORLANMASI PROSEDURU

2.3.3. LABORATUVARLAR iCiN HAZIRLANAN DENEY TALEP FORMLARI

2.3.4. TS EN ISO/IEC 17025 Standardi

2.3.5. KUBTUAM-FR-105 KARAR KURALINA GORE UYGUNLUK DEGERLENDIRME TALEP FORMU

2.3.6. KUBTUAM-FR-106 FERAGAT BEYAN FORMU

3. Prosediiriin Ayrintisi

3.1. Genel

3.1.1. KUBTUAM’ a deney yapilmak lizere getirilen numunelerin laboratuvar deney kapsamina ve kapasitesine
uygunlugu NKS tarafindan kontrol edilerek talebin kabul veya reddine karar verilir.

3.1.2. Misteriler, KUBTUAM web sitesinden (http://www.kubtuam.kku.edu.tr) yararlanarak merkezimizde verilen
deney hizmetlerine, cihazlara ve deney metotlarina ulasabilirler.

3.1.3. KUBTUAM da vyapilan deney taleplerinde deney numunelerinin &zelliklerinden dolayr (biyobozunma,
buharlasma, biyolojik birikim gibi insan sagligina karsi potansiyel tehlikeler vb.) Deney Talep Formunda ilgili yerde
belirtilmesi gerekmektedir.

3.1.4. Talep edilen deneyler i¢cin numune hakkinda yeterli bilginin verilmemis olmasi veya verilen bilgi ile numune
arasinda uyumsuzluk tespit edilmesi veya deneyler i¢in gerekli numune ve yardimci donanimlarin verilmemis olmasi
durumunda deneylere baslanmaz ve talep sahibinden gerekli eksikligin giderilmesi istenir. Eksiklik Laboratuvarla ilgili
ise KM veya ilgili KMY’ den gerekli eksikligin giderilmesi istenir. Bu tir durumlarda KUBTUAM-PR-22 UYGUN
OLMAYAN iSiN KONTROLU PROSEDURU ne gére islem yapilir ve sonuglar kayit olarak saklanir.

3.1.5. KUBTUAM faaliyetleri kapsaminda elde edilen tiim bilgiler taraflarin izni ve bilgisi olmaksizin 3. Taraflara
paylasilmaz. Yasal mevzuat (Mahkemeler, Bakanlklar, TURKAK gibi denetim yapan kuruluslar vb.) talep etmesi
halinde, bu bilgilerin muhatabina iletilmesinde miisteri onayi aranmaz.

3.1.6. TURKAK R10.06 madde 5.2.c geregi kullanim izni aldigimiz TURKAK Akreditasyon Markamiz (AB-1210-T)
herhangi bir {iclincii taraf tarafindan kullanilamaz. Marka kullanim hakki KUBTUAM’a aittir.
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3.2. Deney Talepleri

3.2.1. Misteri, KUBTUAM web sitesinden ya da elden aldigi Deney Talep Formunu eksiksiz bir sekilde doldurmalidir.
Bu Basvuru Formu KUBTUAM ve miisteri arasinda yapilan sézlesmedir. Misteriler, KUBTUAM web sitesinden
(http://www.kubtuam.kku.edu.tr) Deney Talep Formunu, ilgili baglantidan temin edebilir. Deney Talebinin
degerlendirilebilmesi icin bu formlarin eksiksiz olarak doldurulmasi gerekmektedir. Numune Kabul Sorumlusu,
musterilere formlarin eksiksiz olarak doldurulmasi konusunda yardimci olur. Kabul edilen numunelerde talep
formunda bulunan deney hizmet s6zlesmesinin altina, misteri imzasinin yanina NKS tarafindan tarih ve imza atilir.

3.2.2. Deney Talep Formu; mdsteri ve ilgili deney talep formunun bilgilerini, deneyin ne amagla kullanilacagini,
proje/fatura bilgilerini ve ekte sozlesmeyle ilgili maddeleri icerir. Bu form musteri tarafindan eksiksiz olarak
doldurulur ve yetkili/proje yuritlcusi tarafindan imzalanir. Béylece, musteriler s6zlesmeyi okuduklarini ve kabul
ettiklerini beyan etmis olurlar.

3.2.3. Mdsteriler bu form Uzerindeki aciklamalar kismina metot veya raporlama ile ilgili istekleri dogrultusunda
ilaveler yapabilirler ve bu kissim KUBTUAM tarafindan dikkate alinarak degerlendirilir.

3.2.4. Deney yapilmak lizere laboratuvara kabul edilmesi uygun goriilen numunelerin fiziksel kontrolii NKS tarafindan
yapilir. Kontrol sonucunda kirik, bozuk, yetersiz veya deney yapmaya uygun olmayan numuneler Laboratuvarlar icin
hazirlanan Deney Talep Formlar Gzerinde agiklama yapilarak numune (deney talebi) reddedilir. Fiziksel kontrolden
gecen ve laboratuvar kapsamina ve kapasitesine uygun olan numuneler Deney Talep Formunun fotokopisi ile birlikte
teslim edilir. NKS gelen numuneyle beraber gonderdigi deney talep formunda sadece numune ve deney sartlarinin
yer aldigi sayfayi ilgili analiz sorumlusuna gondermektedir.

3.2.5. Numune teslim alinirken deney lcretinin en fazla 5 is giini icinde 6denmis olmasi gerekmektedir. Guniinde
ddemesi yapilmayan numuneler isleme alinmamaktadir. Odeme durumunda deney (cretinin Kurum banka hesabina
yatirildigina dair banka hesap odentisi belgesi alinir veya hesap ekstresi mali isler sorumlusu tarafindan kontrol
edilerek 6demenin yapilip yapilmadigi teyit edilir.

3.2.6. Miisteri veya temsilcisi talepte bulundugu deneylerin KUBTUAM deney kapsaminda belirlenen él¢ciim belirsizlik
degerini kabul etmis sayilir. Kapsam disi veya yapilamayacak deneyler icin misteriye bilgi verilir.

3.2.7. Deney islemi tamamlandiktan sonra ilgilisine resmi yazi, telefon veya elektronik posta ile bilgi verilir. Teslim
alinmayan numuneler icin KUBTUAM sorumlu tutulamaz.

3.2.8. Deney Llaboratuvari tarafindan deney islemleri tamamlanan numuneler igin KUBTUAM-PR-17 DENEY
SONUCLARININ RAPORLANMASI PROSEDURU’ ne gore deneyi gerceklestiren personel tarafindan hazirlanir ve AS, LAS
ve KM tarafindan imzalanir. Deney raporu iki niisha olarak hazirlanir. Bir niishasi deney talebi yapan kurulusa veya
temsilcisine elden veya kargo ile teslim edilir. Digeri NKS tarafindan Deney Talep Formu, Deney Sonu¢ Raporunun
diger niishasi ve Fatura Fotokopisi ile birlikte Numune Kabul Dosyasina kaldirilr.
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3.3. Numunelerin Muhafazasi, Nakli, imhasi ve Kayit Altina Alinmasi

3.3.1. Deney yapilacak numuneler talep sahibi veya miisteriler tarafindan KUBTUAM’ a getirilir. Numunelerin talep
sahibi veya miisteriden teslim alinmasi éncesi ve teslim edilmesi sonrasindan KUBTUAM sorumlu degildir.

3.3.2. Numuneler NKS tarafindan teslim alindiktan sonra, bozulmalarini ve zarar gérmelerini engelleyecek sekilde
KUBTUAM Numune Kabul Odasinda oda sartlarinda muhafaza edilmektedir. Ozel sartlari olan numuneler Deney
Talep Formunda belirtilmelidir. Bu sartlardaki ornekler direkt olarak ilgili laboratuvara bekletiimeden gonderilir.
Numunelerin KUBTUAM’ a kabuliine kadar gecen siire zarfinda tasinmasi, ambalajlanmasi ve muhafazasi misterinin
sorumlulugundadir, mesai saatleri disinda elden veya kargo ile génderilen numuneler kabul edilmemektedir. Bilimsel
Ve Teknolojik Arastirma Laboratuvarlarina giris cikislar kontrolli olup yetkisiz personelin laboratuvarlara erisimi
engellenmektedir.

Kurulusumuzun sahit numune saklama sorumlulugu bulunmamaktadir. Deney numuneleri misteri veya temsilcisi
tarafindan teslim alinmadiginda da kurulusumuzun bir sorumlulugu yoktur. Deney sonuglarina itiraz edilmesi
durumunda izlenebilirlik yoluyla deney sartlari, deneyi yapan, deney numunesi, cihazlar, kalibrasyon sertifikalari ve
deney raporlari kontrol edilir. Hatali bir islem olup olmadigi kontrol edilir. Hata tespit edilirse herhangi bir licret talep
edilmeden deney tekrarlanir. Hatanin durumuna gore dizeltici faaliyet baslatilir. Musteri sikayetleri, 6neri ve
deneylere nezaret etme hususlari, KUBTUAM-PR-12 MUSTERIYE HiZMET SIKAYET VE ONERi PROSEDURU’ nde
actklanmustir.

3.3.3. Numunelerin laboratuvar binasi disina ¢ikarilmalarina, personel tarafindan deney islemleri haricinde baska
amaglar ile kullanilmalarina izin verilmez.

3.3.4. Numuneler isaretlenmekte ve kayit altina alinmaktadir.

3.3.5. Llaboratuvarda numunenin kimin sorumlulugunda oldugu Laboratuvarlar igin hazirlanan Deney Talep
Formlarindan takip edilmektedir.

3.3.6. Deney Sonug Raporu teslim edildikten sonra itiraz hakki rapor tarihinden itibaren 3 aydir.

3.3.7. Artan numuneler musteri tarafindan geri istenmedigi takdirde saklanmaz, numunenin 6zelliklerine gore analiz
sorumlusu tarafindan gerekli sekillerde imha edilir.

3.4. Hizmet Bedelleri

3.4.1. Misteriler, hizmet bedellerine KUBTUAM web sitesinin Deney Fiyat Listesi baglantisindan ulasabilirler. Hizmet
bedeli; numune adedi veya deney saati lizerinden, KDV hari¢ olarak web sitesinde agiklanmistir. Hizmet bedelleri
KUBTUAM Yénetim Kurulu tarafindan goézden gecirilerek Rektér tarafindan onaylandiktan sonra KUBTUAM web
sitesinde glincellenir.

3.4.2. Deney fiyatlarina kubtuam.kku.edu.tr >> Analiz Fiyatlari altinda bulunan KUBTUAM-LS-06 DENEY FiYAT
LISTESI’nden ulasabilirsiniz.
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3.4.3. Bir yil boyunca 6deme yapmayan ve analizi yapilmayan testler iptal edilecektir. iptal edildikten sonra firmaya
sistemden otomatik mail gidecektir.

3.5. Bilimsel Arastirma Projelerinden (BAP) Hizmet Bedeli Aktarimi

3.5.1. KU BAP projesinden dédenecek deney bedelleri ile ilgili islemlerde kisi BAP a miiracaat eder. BAP Hizmet Alim
yazisini KUBTUAM mail adresine génderir. Bu islem icin proje yiiriitiiciisi BAP web sitesinden ilgili forma ulasir ve
KUBTUAM Deney Talep Formunu NKS’ye ulastirir ve bilgileri eksiksik doldurarak numunesi ile birlikte teslim eder.

3.6. Miisterinin Deneyi izleme Talebi

KUBTUAM biinyesindeki laboratuvarlarda misteriler deneylerini izlemeyi talep edebilirler. Bu durumda miisteri,
kendi deneyini izleme talebini NKS’ye iletir. NKS ilgili laboratuvarla iletisime gecer. LAS/AS ler bu talebi degerlendirir
ve muisterinin deneyini izlemesi icin uygun tarih belirler. LAS/ AS ler diger musterilerin gizliligini saglamak amaci ile
laboratuvarda gerekli dnlemleri alirlar. Misteri, NKS tarafindan talebinin degerlendirildigi ve deneyini izleyebilecegi
tarih konusunda bilgilendirilir. ilgili tarihte SAES’de Ziyaretci Gizlilik Tarafsizik Beyani’ni dolduran miisteri LAS/ AS ler
tarafindan laboratuvara alinir. Misteri LAS/ AS ler gozetiminde deneyini izler ve gbzlemler, fakat deney sliresince
LAS/ AS lere deney ile ilgili konularda midahele edemez ve kendilerine bildirilmis alanlar disina ¢gtkamaz. Deneylerin
misteri temsilcisi tarafindan izlenmesi talep edildiginde bu kisilerin yetki belgelerini ibraz etmeleri gerekmektedir.

3.7 Deney Talebinde is Akis Semasi ve Uygulamalar
3.7.1.Deney Talebinin, S6zlesmenin Ele Alinmasi

e KUBTUAM vyapilan deney taleplerinde Deney Talep Formu sdzlesme yerine gecer. Deney talebinin ele alinabilmesi
icin Deney Talep Formunun eksiksiz olarak doldurulmasi ve numunelerin Numune Kabul Kriterlerinde belirtilen
ozellikleri saglamasi gerekmektedir.

e Gelen deney taleplerinde Deney Talep Formunun eksik oldugu durumlarda, misteri NKS tarafindan bilgilendirilir.
Musteri/misteri temsilcisi tarafindan elden teslim sirasinda formlarin eksik bilgilerinin doldurulmasi saglanir.
Posta/kargo ile gonderilmis numuneler icin ise NKS musteri ile temasa gecerek eksiklerin tamamlanmasini saglar.
istenilen eksik evraklarin tamamlanmasi halinde numunenin kabul islemine devam edilir.

o Numune Kabul Sorumlusu ilk incelemede fiziksel olarak uygun sartlarda teslim edilmeyen ve/veya Numune Kabul
Kriterlerine uymayan numuneyi, ilgili LAS / AS’nin bilgisi dahilinde, sahsen veya posta, kargo, nakliye kurulusu ile ilgili
deney talep formuna gerekli agiklamayi yaparak musteriye iadesini yapar.

e Miusteri tarafindan deney talebinde degisiklik istenirse, bu talep yazili olarak alinir, degisikligin yapilip
yapilmayacagina LAS / AS ler karar verebiliyorsa verir, karar veremiyor ise KM ile goriserek karara baglanmasini
saglar.
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4. Karar Kuralinin isletilmesi

4.1. Misteri ile KUBTUAM arasinda yapilan anlasma veya karar kurali, deney sonuglarinin degerlendirilmesiyle ilgili
hikimler icerebileceginden NKS bu hiikimlerin Deney Talep Formunda ya da varsa sdzlesme metninde varligini
kontrol eder.

4.2. Misteri ve KUBTUAM arasinda Karar Kuralinin isletilmesiyle ilgili anlasma hiikiimleri; uygunluk veya uymazhgin
degerlendirilmesinde gliven diizeyi ve 6lgme belirsizliginin etkileri ile deney sonucunun Uriin ya da deney standardinin
ya da musterinin belirttigi sinirlara gére degerlendirilmesini, hatta deney sonucunun hangi gliven diizeyine gore uygun
olup olmadiginin hesaplanmasini igerebilir. Bu durumda uygunlugun veya uymazhgin degerlendirilmesinin anlasmanin
bu hikimlerine gore yapilmasi gerekir. Talep edilen; uygunluk beyani, Standart veya Sartname bilgileri, isletilmesi
istenen karar kurali, Deney Talep Formunda isaretlendikten sonra KUBTUAM-FR-105 KARAR KURALINA GORE
UYGUNLUK DEGERLENDIRME TALEP FORMU’nda belirtilir. 10993-5 Sitotoksisite Testinde uygulanan Karar Kurali= % 70
15 araliginda ve % 70’in Uzerinde sonug sitotoksik degildir; bunun altindaki degerler sitotoksiktir.

Makine Malzeme Laboratuvarindaki akredite deneylerde, Basit Kabul Karar Kurali uygulanir. Degerlendirme direk
sonug Uzerinden, 6lglim belirsizligi kullanilarak hesaplanir.

4.3. Uygunluk beyaninin talep edilip edilmeyecegi hususu laboratuvara ait web sitesinin deney talep formlarinin
bulundugu ilgili bélimde bilgi notu olarak musteriye iletilir. Elden numune tesliminde bu talep NKS tarafindan
musteriye sorulur.

5. S6zlesmeden sapma/feragat beyani

5.1. Deney talep formlari misteri ile yapilan s6zlesme olarak kabul edilir. Talep formunda misteri tarafindan talep
edilen istekle bu s6zlesme arasindaki farkhlik deney faaliyeti baslamadan once giderilir. Numune, numune kabul
kriterlerine uygun sartlarda getiriimediginde miusteri, talep ettigi laboratuvar faaliyeti sonuglarinin numuneden
kaynakh olarak etkilenebilecegi konusunda bilgilendirilir ve KUBTUAM-FR-106 FERAGAT BEYAN FORMU da
imzalatilarak s6zlesmenin misteri tarafindan kabul edildigi misteri imzasi alinarak saglanir.

5.2. Misteri tarafindan talep edilen sapmalar, deney sonuglarinin dogrulugunu ve kesinligini engellemeyecek sekilde
olmasi halinde kabul edilir. Bu sapmalar deney sonucunu etkilememelidir. Deney sonucuna etki edecek olan
sapmalar kabul edilmez. Sapmalara iliskin bilginin misteri tarafindan deney talep formundaki 6zel agiklamalar
kismina ayrintili olarak yazmasi NKS tarafindan istenir. ilgili LAS’ a bu agiklamalar e-mail yoluyla NKS tarafindan iletilir.
LAS’In kabul ettigini ifade eden e-maili NKS’ ye gondermesi halinde deney talebi kabul edilir. Mailler NKS tarafindan
kayit altina alinir.

5.3. Yapilan s6zlesmeden sapma olmasi halinde musteri bilgilendirilir. Bu bilgilendirme ilgili LAS tarafindan NKS’ ye
iletilir. NKS msteriye bilgilendirmeyi iletir. Bu iletisim e-mail ile yapilir. Mail kayit altina alinir.

5.4. Deney faaliyeti basladiktan sonra bir diizeltme yapilacak olursa bu dizeltme LAS tarafindan NKS’' ye e-mail
yoluyla bildirilir. NKS sozlesmeyi gézden gegirir ve sdzlesme lzerinde degisiklik yapar. Bu degisiklik bold karakterle
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yapilir. ifade gikarilacak ise silinmez Uzeri cizilir. Deney talep formuna yeni bir numara verilmez. Ve miisteriden
sdzlesmenin yeni haline de imzalamasi talep edilir. imza bir 6nceki imzanin yanina tadil nedeniyle ifadesi eklenerek
misteri tarafindan atilir. iletisimde kullanilan tiim e-mailler NKS tarafindan kayit altina alinir.

5.5. Deney sirasinda olusabilecek olumsuzluklar, s6zlesmeden sapmalar, deney raporunun hazirlanmasinda olusacak
herhangi bir gecikmeyi laboratuvar misteriye bildirmekle yukimltdur.

6. is Akis Semasi
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Bu tablo deney talebi ile KUBTUAM biinyesindeki biitiin laboratuvarlara gelen deney numunelerinin
kabulii, deney 6ncesinde ve deney sonrasinda uygulanacak islemler ile ilgili sistemi agiklamaktadir.

HiZMET TALEBI
(Kisi / KURUM)

Numune deney talep formunda belirtilen sartlarda uygun olarak ambalajlanmis sekilde, talep formd
ve 6deme dekontuyla birlikte Numune Kabul Sorumlusuna elden yada kargo yoluyla teslim edilir.

Il iADE

I ]

UYGUN
1. Numune ilgili Laboratuvar personeline Talep UYGUN DEGIL
Formu ile birlikte Numune Kabul Kayit Numaras 1. Talep Formu olmamasi ve Talep formunda
verilerek teslim edilir istenen bilgilerin eksik doldurulmasi

2. Odeme dekontu

3. Uygun olmayan ambalaj

I

DENEY SURECI

ilgili Laboratuvar personeli Deney talimati
dogrultusunda Laboratuvar deney planina gére
¢alismayi ylrutir. Deney sonunda Laboratuvar
Sorumlusu ile birlikte gerekli kontrolleri yaparak
Sonug¢ Raporunu hazirlayip, Laboratuvar
Mdiiri onayindan sonra Numune Kabul
Sorumlusuna teslim eder.

RAPORLARIN iLETILMESi SURECI

Deneyin sonuglandigi bilgisi Numune Kabul

Sorumlusu tarafindan ilgili kisiye veya kuruma
bildirilir. Sonuglanan deneyin raporu istege goére|
kargo ile yollanir veya elden teslim edilir.
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7. Revizyon Bilgileri
T, Revizyon .
Sira No Degisiklik Konusu L Revizyon No
Yayin Tarihi
- Dokiiman sonuna Revizyon bilgileri b6limi eklenmistir.
- “2.3.7. KUBTUAM-FR-105 KARAR KURALINA GORE
UYGUNLUK DEGERLENDIRME TALEP FORMU” ve “2.3.8.
KUBTUAM-FR-106 FERAGAT BEYAN FORMU” eklenmistir.
- Madde 4.2 “..KUBTUAM-FR-105 KARAR KURALINA GORE
UYGUNLUK DEGERLENDIRME TALEP FORMU’nda
belirtilir...” ifadesi eklenmis, “...ilgili alana yazilip
yazilmadigi NKS tarafindan kontrol edilir.” ifadesi
cikariimistir.
1. . . 10.05.2024 11
- Madde 5.1 “...Numune, numune kabul kriterlerine uygun
sartlarda getirilmediginde misteri, talep ettigi laboratuvar
faaliyeti sonuglarinin numuneden kaynakli olarak
etkilenebilecegi konusunda bilgilendirilir ve KUBTUAM-FR-
106 FERAGAT BEYAN FORMU da imzalatilarak...” ifadesi
eklenmistir.
2.3.1. KUBTUAM-PR-06 UYGUNSUZLUKLARIN  KONTROLU
PROSEDURU maddesi ¢ikarilmistir.
“3.1.5. KUBTUAM faaliyetleri kapsaminda elde edilen tiim bilgiler
taraflarin izni ve bilgisi olmaksizin 3. Taraflara paylasiimaz. Yasal
mevzuat (Mahkemeler, Bakanliklar, TURKAK gibi denetim yapan
kuruluslar vb.) talep etmesi halinde, bu bilgilerin muhatabina
iletilmesinde misteri onayl aranmaz.
3.1.6. TURKAK R10.06 madde 5.2.c geregi kullanim izni aldigimiz
TURKAK Akreditasyon Markamiz (AB-1210-T) herhangi bir t¢iinci
2. .. 07.03.2025 12
taraf tarafindan kullanilamaz. Marka kullanim hakki KUBTUAM’a
aittir.
3.4.2. Deney fiyatlarina kubtuam@kku.edu.tr >> Analiz Fiyatlar
altinda bulunan KUBTUAM-LS-06 DENEY FiYAT LISTESi’nden
ulasabilirsiniz.
5.5. Deney sirasinda olusabilecek olumsuzluklar, sézlesmeden
sapmalar, deney raporunun hazirlanmasinda olusacak herhangi
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bir gecikmeyi laboratuvar misteriye bildirmekle yikimlidar.”
Maddeleri eklenmistir.

”10993-5 Sitotoksisite Testinde uygulanan Karar Kurali= % 70 +5
araliginda ve % 70’in lzerinde sonug sitotoksik degildir; bunun
altindaki degerler sitotoksiktir.

Makine Malzeme Laboratuvarindaki akredite deneylerde, Basit
Kabul Karar Kurali uygulanir. Degerlendirme direk sonug
Uzerinden, o&lciim belirsizligi kullanilarak hesaplanir.”” ifadesi
eklenmistir.

KUBTUAM-PR-06 UYGUNSUZLUKLARIN KONTROLU PROSEDURU
yerine KUBTUAM-PR-22 UYGUN OLMAYAN iSiN KONTROLU
PROSEDURU getirilmistir.

3.2.4 deki “KUBTUAM-FR-07 NUMUNE KAYIT FORMU doldurularak
ilgili laboratuvara ait” ifadesi ¢ikarilmistir.

2.3.5. KUBTUAM-FR-07 NUMUNE KAYIT FORMU ifadesi
kaldirilmistir.

3.4.3. Bir yil boyunca 6deme yapmayan ve analizi yapilmayan
testler iptal edilecektir. iptal edildikten sonra firmaya sistemden
otomatik mail gidecektir. ifadesi eklenmistir.

10.09.2025

13

Laboratuvar isimleri degistirilmistir.

Kisiler B6limiini Danismanlik Hizmetleri Sorumlusu eklenmistir.
Deney Personeli (DP) yerine Analiz Sorumlusu (AS) getirilmistir.
Logo degistirilmistir.

16.12.2025

14

Ol N W,

11.

12.
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